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Az Etikai — Szocialis és Tarsadalmi Felel6sségvallalasi Koédex és
annak célja

A Keskeny és Tarsai 2001 Kft. (székhelye: 1158 Budapest, Rakospalotai hatarut 6.,
cégjegyzékszama: 01-09-065628, a céget nyilvantart6 birésag: Févarosi Birosag mint Cégbirosag) (a
tovabbiakban: Tarsasdg) Etikai — Szocidlis és Tarsadalmi Felelésségvallalasi Kodexe (a
tovabbiakban: Kodex) osszefoglalja és ismerteti a munkavallalok szamara a Tarsasag mikodésevel
kapcsolatban lehetségesen felmerill etikai kockazatokat, tdmogatast nyujt az etikai kockazatok
felderitéséhez és megel6zéséhez, valamint szabalyozza a bekdvetkezett etikai vétségek
bejelentésének és orvoslasanak rendjét.

1. Altalanos iranyelvek

Mindenki, aki a Tarsasaggal kapcsolatban all, felelés azért, hogy betartsa a Tarsasag alapvetd
értékeire épulé szabalyokat, iranyelveket, viselkedésforméakat. A Tarsasag arra torekszik, hogy
valamennyi munkatars bevonasaval egy jol mikods, az elégedettségen és biztonsagon nyugvo
vallalati kuitarat épitsen fol.

A Tarsasag etikai iranyelvei vonatkoznak mind az tgyvezetdkre, a vezetd allast alkalmazottakra és a
Tarsasag tobbi alkalmazottjara, valamint mindazokra, akik a Tarsasag nevében jarnak el. A kézep- és
részlegvezeték (lasd mindenkor hatalyos szervezeti dbra) feladata ezen iranyelveket mindenkivel
megismertetni és betartatni. A Tarsasag Etikai Kodexe minden munkavallalé szaméra hozzaférhetd
modon, elektronikusan (www.keskenynyomda.hu), vagy nyomtatott formaban elérhetd, a szabalyzat
hatalya ala tartozé egyéb személyek részére pedig minden esetben a szabalyzat hatalya ala keriilést
eredményezd jogligylet létrejottével egyidejiileg papir alapon vagy elektronikus Gton atadasra kerdl. .
A Tarsasag minden alkalmazottjgnak kotelessége az Kodexet attanulményozni és az abban
foglaltakat betartani. A Kédex eléirasait megszegéknek vallalniuk kell cselekedetuk kévetkezményeit,
amelyek aranyban &linak majd a vonatkozé eléirasok megszegésének maédjaval és sulyaval.

A Tarsasag alapelve valamennyi vonatkozo jogszabaly és egyéb kotelez6 iranyadd normativ elSiras
maradéktalan betartasa. Minden érintett egyénileg és személyesen felelés az emlitett jogszabalyok és
normak altal eldirt kotelezettségek és korlatozasok betartasaért, ideértve a szémvitelre és
koényvvizsgalasra vonatkozé elbirasokat is.

2. Emberi értékek

A Tarsasag tamogatja a nemzetkdzi egyezményekben megfogalmazott nemzetkozi emberi jogokat.
Senki, semmilyen formaban nem okozhatja, és nem jarulhat hozza az emberi jogok megsértéséhez
vagy kijatszasahoz.

2.1. Gyermekmunka

A Tarsasag a hazai és nemzetkdzi jogszabdlyokkal osszhangban nem alkalmaz
gyermekmunkat, annak minden formajat elitéli és tiltja. Fiatalkord munkavallaiok alkalmazasa
csak és kizarolag a jogszabalyoknak, illetve szabvanyoknak megfeleléen térténik.

A Tarsasag biztositja, hogy a fiatalkord munkavallalé csak tansziinetben, maximum napi 8
oraban dolgozhat, amely idétartam a munkahelyre, illetve hazautazassal maximum 10 ora
lehet.

Biztositja, hogy fiatalkord munkavallalé nem dolgozik veszélyes géppel, munkaeszkozzel,
veszélyes anyaggal vagy hulladékkal, valamit sajat testsulyahoz képest nem emel nehéz
terhet kézi erével. Fiatalkora munkavallalét éjszakai miiszakban a Tarsasag nem alkalmaz. E
szabalyok betartatasa, illetve a szabalyszer(i munkavégzés ellenérzése a munkahelyi vezeto,
illetve az EHS referens feladata.



A Tarsasag biztositja, hogy a fiatalkori munkavallalé ugyanolyan bérezésben reszesil, mint
az azonos munkakorben dolgozé felndttkord munkavallalé.

Az allasra jelentkezék életkorat elsé korben a HR Osztaly ellenédrzi, majd a Munkalgyi
Osztalyon torténik a masodik ellendrzés, ahol a jelentkez6 személyi okmanyainak
atvizsgalasa, ellenérzése torténik. Amennyiben valamely Ggyintézé azt tapasztalja, hogy a
jelentkezé életkora nem felel meg az altala elmondottaknak, vagy jogszabalyi korlatozas ala
esik, azt azonnal kételes jelenteni a felettesének, aki a megfelelé Iépéseket (jelentkezd
elutasitasa, fiatalkord munkavallalékra vonatkozé szabdlyokkal 6sszehangban lévé munka
kijeldlése) megteszi.

A Tarsasag a 2.1. pontban meghatarozott szabalyok és eldirdsok betartasat beszallitoi
partnereinél is megkoveteli és ellendrzi, beszallitéi audit, vagy egyoldall kotelezd
felelésségvallald nyilatkozat formajaban.

2.2 Kényszermunka

A Tarsasag egyérteimien kijelenti, hogy nem alkalmaz kényszermunkat, annak minden
formajat elitéli és tiltja. A Tarsasadg minden alkalmazottja szadméra tisztességes ellenértéket
(munkabért) fizet az elvégzett munkaért.

A Tarsasag az éallasra jelentkez6k személyi okmanyait csak adat és személyazonossag
ellendrzés céljabol kéri bemutatasra, melyet a hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak
megfeleléen kezel, az eredeti példanyokat semmilyen okbol, semmilyen Ggyben nem tartja
vissza.

A Tarsasag minden munkavallaldjanak joga van a munkaviszony felmondassal tortené
megszintetéséhez, az iranyaddé jogszabalyokban, valamint amunkaszerzédésében
meghatarozott médon (felmondasi id6). A munkavallalé altal kezdeményezett felmondas
tényét a Tarsasag minden esetben tudomasul veszi, a dolgozét nem akadalyozza a
felmondasi idd leteltét kdvetd tavozasaban.

A Tarsasagnal esetlegesen eléforduld talora mindig a jogszabalyoknak megfelelé modon kerul
elrendelésre a Munka Torvénykényvében meghatarozottak szerint.

A Tarsasag betartia a vonatkozé jogszabalyokban meghatarozott munkaltatoi jogokat és
kételezettségeket. Ezek alapjan nem kényszeriti munkavallaléit, hogy olyan munkat
végezzenek, melyre nincs képesitésiik, nem tanitja be olyan munkavégzésre, melyhez
szellemi és testi adottsagai nem megfeleléek. Tudomasul veszi az egyedi képességeket.

A Tarsasag elitéli a szegregacié minden formajat, (killondsen szarmazéas, nemi identitas,
bérszin, hatranyos helyzet, vildgnézet).

A Tarsasag elismeri a maganélet fontossagat, a munkavallalé érdekeit a méltanyos
mérlegelés alapjan koteles figyelembe venni, a teljesités modjanak egyoldali meghatarozasa
a munkavallalonak aranytalan sérelmet nem okozhat.

A Tarsasag a 2.2. pontban meghatarozott szabéalyok és eléirasok betartasat beszallitoi
partnereinél is megkdveteli. ellenérzi beszallitéi audit, vagy egyoldall koételezd
felelésségvallald nyilatkozat formajaban.



2.3. Gyiilekezés szabadsaga

A Téarsasag a mindenkor hatélyos jogszabalyok szerint tajékoztatia a munkavallalokat a
munkavallaldi jogokrdl és kotelezettségekrdl, kulonésképpen a szabad gyllekezés és
véleménynyilvanitas lehetéségeirél a mindenkor hatdlyos jogszabalyi keretek kozott. A
Tarsasag nem akadéalyozza a munkavallaloi érdekképviseletek szervezését, létrejottét,
miikodését a mindenkor hatalyos jogszabalyi keretek kozott.

A Tarsasag elismeri a munkavallalék érdekeinek érvényre juttatdsa céljabél a mindenkor
hatalyos jogszabalyi keretek kdzétt alakulé érdekképviseleti szervezeteket és egyenl6 félkent
targyal az esetlegesen felmerilé eltérésekrél. Az abban részt vevdket hatranyos
megkulonboztetés nem érheti a felvetett kritikak miatt.

A Tarsasag a 2.3. pontban meghatarozott szabalyok és eldirasok betartasat beszallitoi
partnereinél is megkdveteli. ellenérzi  beszallitoi audit, vagy egyoldald kotelezd
felelésségvallald nyilatkozat formajaban.

2.4 Diszkriminacié

Munkank soran tisztelettel és tisztességesen kell viselkedniink mindenkivel, akivel
munkakapcsolatba kerllink.

Hozza kell jaruinunk olyan kérnyezet megteremtéséhez, amely mentes barmiféle
megkiildnbbdztetéstsl, torténjen az valldsra, bérszinre, nemre, szexudlis beallitottsagra,
politikai hovatartozasra, korra, nemzetiségre, fajra, vilagnézetre vagy fogyatékkal valo létre
tekintettel. Nem tlrink meg semmiféle olyan viselkedést, amelyet lealacsonyitonak vagy
fenyegetdnek érezhet barki.

A Tarsasag munkatarsainak egymassal valo kapcsolataban feltétlenil érvényesilnie kell a
tiszteletnek, megbecsiilésnek, a méltanyos és egyenlé banasmoédnak. A Tarsasag a
leghatarozottabban elutasitja a hatranyos megkiilonboztetést, a kirekesztest, ellenben kiall a
sérelmet szenvedettek mellett.

A Tarsasag az allasra jelentkez6ktdl nem kévetel meg terhességi, vagy szlizességi tesztet.

A Tarsasag torekszik arra, hogy a felsévezetésben a né-férfi arany egyenlé legyen, valamint a
juttatasokban (bér) se legyen kiilénbség.

Amennyiben barmely munkavallalé részérél panasz merilne fel, eészrevételét az
esélyegyenldségi felelésnek teheti meg a Munkaltatondl mindenkor hatalyos bels6
szabalyoknak megfeleléen, aki a panaszt kivizsgalja, szilkség esetén tovabbi érintett feleket
vonhat be a Munkaltaténal mindenkor hatélyos bels6 szabalyoknak megfeleléen.

A kivizsgélas eredményérdl az érintetteket tajékoztatja, az eredménytél fliggben tovabbi
intézkedéseket foganatosit a Munkaltatonal mindenkor hatélyos belsé szabalyoknak
megfelelben.

A Téarsasdg a 2.4. pontban meghatdrozott szabalyok és eldirdsok betartasat beszallitoi
partnereinél is megkéveteli ellenérzi beszallitéi audit, vagy egyoldali 6nkeénteskotelezd
feleldsségvallald nyilatkozat formajaban.



3. Egészség és kornyezet

A Tarsasag fontosnak tartja az egészséges és biztonsagos kornyezet megteremtését. Ugyanakkor
minden munkavallalo részt kell, hogy vallaljon e cél megvalositasaban.

E cél érdekében a Tarsasdg a kockazatok csokkentésére torekszik azzal, hogy folyamatos
fejlesztéseket hajt végre a biztonsag- egészség- és kornyezetvédelem teriiletén. Igy a Tarsasag
csokkenteni tudja a negativ hatdsokat és kockazatokat, ezzel is a megelézesre torekszik a
munkabaleseteket és foglalkozasi meghetegedéseket illetden.

Belsé szabalyzatokat hozunk létre ezen el6irdsok teljesitésére, amelyek megfelelnek a vonatkoz6
jogszabalyoknak, eléirdsoknak.

Folyamatos fejlesztésre tdreksziink az egészségre, biztonsagra, valamint a kérnyezetre gyakorolt
hatasok értékelésének eredményeire alapozva, a kitlizott céljaink megvalositasat nyomon koévetjik, és
értékeljiik. A munkaegészségligyi kockazatok felmérése és a munkahelyi balesetek kivizsgalasa, es
az azokra hozott intézkedések elrendelése a Tarsasag EHS-referensének feladata.

4. Lojalitas, partatlansag, érdekellentét

A Tarsasag tiszteletben tartja az egyes dolgozok maganélethez és maganérdekhez fiiz6d6 jogait,
mindazonéltal elvarja a Tarsasaghoz és a Tarsasag érdekeihez valé lojalitast és nyitottsagot. Nem
szabad olyan intézkedést hozni vagy olyan érdekeltséggel rendelkezni, ami megneheziti az
objektiv és hatékony munkavégzést. Harmadik felek részér6l a Tarsasagnak nyuijtott
szolgaltatist sohasem szabad alarendelni személyes haszonnak vagy el6nynek. Az
érdekellentétet lehetéség szerint mindig keriilni kell. Nem szabad déntéshozatalban, illetve
megallapodasban részt venni vagy a dontéshozatal, illetve megallapodas befolydsolasara kisérletet
tenni akkor, ha érdekellentét vagy mas olyan kortilmény all fenn, amely alapot szolgéltathat arra, hogy
partatlansagunk megkérdéjelezhetéve véljon.

Erdekellentét johet szoba a kévetkezék esetében (a teljesség igénye nélkil): Ggyfelek, beszallitok, a
Tarsasaggal szerzédésben allo vallalkozok, meglévd vagy széba jdheté munkavallalok, versenytarsak
vagy kulsé tzleti vallalkozasok altal végzett tevékenységek.

Barmilyen esetleges érdekellentétet mindenkinek onmaganak kell felmérnie, és a részrehajlas
lehetéségérdl vagy az esetleges érdekellentétrdl kézvetlen felettesét haladéktalanul tajekoztatnia.

5. Titoktartas

A Tarsasdg minden alkalmazottjanak jogszabdlyok és a munkaszerzédésben foglaltak szerinti
titoktartasi kotelezettsége van. Koriltekintéen kell kezelni minden olyan tarsasagi, Uzleti és egyéb
informaciét, amelynek felhaszndlasaval illetéktelen személyek bizalmas adatokhoz juthatnak, és
elévigyazattal kell eljarnunk belsé Ugyeket érinté beszélgetéseinkkor is, nehogy azokat illetéktelenek
kihallgathassék. A titoktartasi kételezettség a Tarsasaggal fennallé munkaviszony vagy szerzédéses
jogviszony megsziinését kdvetden is mindaddig tovabb él, ameddig az informécié bizaimasnak vagy
mas szempontbdl titkosnak tekintendd.



6. Személyes adatok védelme

A Tarsasag a személyes adatok kezelése sordn a személyes adatokra vonatkozé jogszabalyok és
eléirasok betartasaval jar el, tekintet nélkul arra, hogy ugyféladatokrél vagy dolgozdi, illetleg egyeb
adatokrol van-e sz6. Az adatkezelést azokra az adatokra kell korlatozni, amelyek az Uzletvitelhez, a
hatékony ligyfél kiszolgalashoz, a vonatkozé kereskedelmi tevékenységekhez, valamint a megfeleld
HR- adminisztraciéhoz sziikségesek a mindenkor hatalyos jogszabdlyi eléirasoknak megfelelben.

Hacsak jogszabaly masképp nem rendelkezik, a Tarsasag alkalmazottai Uzleti titkokat vagy mas
fontos adatokat kizarélag akkor hozhatnak harmadik személyek tudomasara, ha az érintett adatoknak
harmadik személyek részére torténé tudomdsra hozatala a Tarsasag vonatkozasaban
nélkiil6zhetetlen és az érintett harmadik személyek elézetesen irasbeli titoktartasi nyilatkozatot tettek.

7. Szellemi tulajdon

Mindenki, aki a Tarsaséag tulajdonaban levé szellemi termékekkel kapcsolatba keriil, kdteles azokat a
Tarsasag érdekeinek megfeleléen védelmezni és kezelni. Ugyanigy tiszteletben kell tartanunk masok
szellemi tulajdonjogat, és el kell kerlilniink azok megsértését.

8. Vagyontargyak védelme

Gondoskodnunk kell a Tarsasag vagyontargyainak (pl. éplileteinek és berendezéseinek) megfelel
kezelésérdl és megovasardl. Maradéktalanul tiszteletben kell tartanunk a Tarsasag azon biztonsagi
eldirasait, amelyek a Tarsasag Iétesitményeihez, informaciétechnolégiai eszkoézeihez tortend
hozzaférésre és azok hasznalatara, valamint elektronikus adataihoz és dokumentumaihoz torténd
hozzaférésre vonatkoznak. A Tarsasag létesitményeinek és vagyontargyainak személyes célu
hasznalatara csak a munkaszerzédés vagy a Tarsasdg bels6é szabalyzatai és iranyelvei aital
biztositott keretek kdzott nyilik mod.

9.Természet és kornyezet

Mindig szem elétt kell tartanunk, milyen hatassal van munkank a természetre és a kdrnyezetre, és
amennyire lehetséges, kdrnyezetbarat megoldasokat kell valasztanunk.

10. Informacié, kommunikacid, kapcsolat a médiaval

A Tarsasagtol kimend valamennyi informacionak megbizhaténak és pontosnak kell lennie, és szigoru
szakmai-etikai elvarasoknak kell megfelelnie, amelynek hitelességét a Marketing Részleg biztositja és
ellendrzi. A médiaval, a nyilvanossaggal térténé kommunikaciéval foglalkozé Marketing Részleg a
felelbs ezen eltre lefektetett iranyelvek betartasaért.

A Térsasag és a nevében eliar6 munkavallaldk, illetve képviselék a Tarsasag belsé és kulsé
kapcsolataiban az altalanos etikai alapelvek szerint, a Tarsasag érdekeit szem elftt tartva kotelesek
eljarni, valamint kételesek megérizni és erésiteni a Tarsasag és a maguk jo hirét és
feddhetetlenségét.

Ennek érdekében a kapcsolattartok minden esetben kotelesek figyelembe venni és mérlegelni, hogy a
magatartasuk megfelelien a jogszabalyok, felligyeleti és szakmai, valamint munkaltatéi elvarasok és
az etikai alapelvek altal tamasztott igényeknek.

A Tarsasag barmely kapcsolataban Ggy kell eljarni, hogy annak eredménye, valamint az azokbdl
eredeztethetd tapasztalatok a Tarsasagon belll is megosztasra keriljenek a tovabbi eredmenyes
munka érdekében. A jelen Kodexet érintd kérdésekben a Tarsasag barmely munkavallaldja, vagy
képviselsje, aki a Tarsasdg nevében kapcsolattartoként kozremiikddik, koteles tanacsért es
iranymutatasért a feletteséhez fordulni, amennyiben ennek sziikségét érzi.



11.Szakértelem és hataskor

Valamennyi dontést a megfelelé szinten kell meghozni, a hataskdrre vonatkozé eléirasok szerint.
Masokkal szemben csak akkor szabad a Tarsasag nevében kotelezettséget vallalni, ha kifejezetten
rendelkeziink erre vonatkozd hatéskorrel, és ezen hataskort soha nem szabad tallépni.

12. Szamvitel

A Térsasag szamviteli alapelveinek biztositaniuk kell, hogy valamennyi gazdasagi esemeny
nyilvantartasba vétele pontosan, a vonatkozé jogszabalyok és az altalanosan elfogadott szamviteli
gyakorlat szerint tdrténjek meg. A Téarsasagnak a tranzakcidk konyvelésére és megfeleld
dokumentaldsara vonatkoz6 eldirasait telies mértékben figyelembe kell venni. Mindannyiunk kbzos
feleléssége, hogy az Uzleti tranzakciok — a vonatkozé szamviteli gyakorlatnak megfeleléen —
maradéktalanul és pontosan kerilljenek dokumentaldsra és konyvelésre. Az éves és évkozi
beszdmolok és a pénzigyi jelentések egyéb formai meg kell, hogy felelienek a jogszabalyi
eléirasoknak és az altalanosan elfogadott szamviteli gyakorlatnak.

13. Adatszolgaltatas

Az adatszolgaltatas teliesitése soran a Tarsasdg minden tekintetben koteles a vonatkozd
jogszabalyok és elbirasok szerint, maradéktalanul, tisztességesen, precizen, hataridére és érthetd
formaban eljarni.

14. A munkavallalok, illetéleg a munkatarsak egymas kozotti kapcsolatai

A Tarsasag és a munkatarsak viszonya a kézds célok és érdekek felismerésén, a kdlcsonds bizalmon,
masok tiszteletén és méltésaganak tiszteletben tartdsan nyugszik.

14.1. A Tarsasag elkotelezett a tisztességes, etikus, erkolcsi és anyagi megbecsiilést nyuijto
munkakoérnyezet megteremtése mellett.

14.2. A Tarsasag munkavallal6i feladataik végzése soran kotelesek a Tarsasag érdekeit
szigortan szem eldtt tarté modon eljarni figyelemmel az lgyfelek Térsasaggal ellentetben
nem Allé érdekeire. Ennek megfeleléen az egyéni érdekek a Tarsasag Uzletvitelét karositd
modon torténd elétérbe helyezése nem megengedett.

14.3. A Téarsasag minden munkatarsa a maga szintjén felelés a rabizott munkateriletért,
munkaeszkdzokért, tarsasagi vagyonért, kdzvetlen vagy kozvetett Ugyfélkapcsolati hatasert,.
Kertlendsk az olyan tevékenységek, kapcsolatok és elkotelezettségek, amelyek a munkakori
kotelezettségekkel ellentétesek.

14.4. A sajat hibakért vald feleldsség vallalasa kiemelt fontossagl, ezzel ugyanis az adott
munkavallalé nem csak magan, hanem a Tarsasagon és munkatérsain is segit, valamint
példat mutat abban a tetteivel azonosulni képes szellemben, ami a Tarsasagot minden
kapcsolataban jellemzi.

A hibakbd! tanulni kell, azok ismétlédése nem megengedhetd, tovabba nagy jelentéseget kell
tulajdonitani a tapasztalatokbol levonhatéaltalanoskdvetkeztetésekre és azok alapjan az
egyes tevékenységek és résztevékenységek folyamatos fejlesztésére, korszerUsitésére.

14.5. A Tarsasag munkatarsai feladataik végzése soran kolcsondsen egylittmikodni
kotelesek, kommunikaciéjukban egymas irant udvariassagot és a feladatok elvégzéséhez
sziikséges odafigyelést kotelesek tanusitani, kiilondsen tekintettel a munkatarsak felél érkez6
megkeresésekre és arra, hogy ezeknek lehetdségeik szerint minél jobban megfeleljenek,

14. 6. A Tarsasag vezetbsége a jogszabalyokban eléirtak alapjan hatarozza meg
munkavallaloi szdmara a kételez6 juttatasokat.

A jogszabalyokban el6irt juttatasok ellenérzése a munkaligyi referens feladata, a Munka
Torvénykonyve és a vonatkozo jogszabalyokban foglalt szabalyozasok szem elétt tartasaval.



14.7. A Tarsasag elitéli a szegregacié minden formajat, (kiilonésen szarmazas, nemi identitas,
bérszin, vallasi vagy politikai elkételezettség, vildgnézet, vagy hatranyos helyzet alapjan)
munkalehetéséget biztosit a hatranyos helyzetl csoportok szamara. Ha a munkavallalék ettdl
eltérd magatartast tapasztanak, az ligyvezetthoz fordulhatnak panasszal, aki kivizsgalja az
esetet, szilkség szerint az illetékes hatosagok, illetve a tulajdonosok bevonasaval.

14.8. A Tarsasag vezetdsége elitéli és tiltja a zaklatas, bantalmazas minden formajat. Ha a
munkavallalok ettdl eltéré magatartast tapasztanak, a kozvetlen vezetdjikhéz, vagy az
ugyvezet6éhodz fordulhatnak panasszal, aki kivizsgalja az esetet szilkség szerint az illetekes
hatésagok, illetve a tulajdonosok bevonasaval.

15. Kapcsolat az iigyfelekkel, beszallitokkal, versenytarsakkal és hatésagokkal

15.1 Az ligyfelekkel mindig tisztelettel s megértéssel kell banni. Térekedni kell arra, hogy az
Ugyfél igényeit — az Uzleti etika keretein bellil — messzemenéen teljesitsik. Az ugyfél
személyes adatainak védelmérél a vonatkozé jogszabalyok szerint kell gondoskodnunk.

15.2. A beszallitokkal partatlanul, részrehajlas nélkill és igazsagosan kell banni. Biztositani
kell, hogy a Tarsasag megbizasaiért versenyz6 szallitok megbizzanak a Tarsasag kivalasztasi
folyamataban. Ennek érdekében kovetkezetesen kovetni kell a beszallitok kivélasztasara
vonatkoz6 mindenkori belsd iranyelveket és gyakorlatot.

15.3 A Tarsasag versenyképességének alapja a j60 termék és szolgaltatas valamint a
megfelelé 4razas. Versenypiaci magatartdsunkat ez, valamint a tisztesség és szakmai
felkésziltség jellemzi.

15.4 A Tarsasag hatésagokkal valoé viszonya az egyuttmiikddésen a nyiltsagon és kelld
felkésziiltségen alapszik. Egyéb megallapodds hidnydban a Tarsasagra vonatkozo,
nyilvanossagnak szant informaciét kizarélag a Tarsasag Ugyvezetbje vagy a Marketing
Részleg szolgaltathat.

15.5 A Tarsasdg minden alkalmazottia — beosztasara val6é tekintet nélkdl — koteles az
igyfelekkel valé kommunikaciéjaban a teljes kor(, hossz( tava bizalmat eredményezd
kapcsolat kialakitasara, az ligyfélbarat ligyintézésre.

Fentieck érdekében viselkedésben, tajékozottsagban és szakmai felkésziltségben, valamint
megjelenésében is kételes minden munkavallalé megfelelni annak a képnek, amelyet a Tarsasag az
Ugyfelek szamara magardl nydjtani kivan.

A Tarsasag Ugyfeleivel valé kapcsolatdban kulénésen fontosnak tartja az egyenlé banasmaédon
alapulé lgyfélkezelest.

16. Verseny

A Tarsasag szigorGan tiltia a tisztességtelen versenypiaci magatartast. Tevékenysége soran a
tisztességes verseny elve alapjan jar el a mindenkor hatélyos jogszabalyok rendelkezéseinek és az
iranyadé Uzleti és etikai standardoknak megfeleléen. Ennek megfeleléen tobbek kozott semmilyen
kérilmények kozott nem vehet részt versenyszabalyok megsértésében és nem idezhet el
versenyszabalyok megsértését okozd helyzetet, mint példaul jogszabalyellenes arkartell,
jogszabalyellenes piacfelosztas vagy mas olyan magatartas, amely sérti a vonatkozé jogszabalyokat.

17. Korrupcio és vesztegetés

A Térsasag hatérozottan elitéli a korrupcio és a vesztegetés minden formajat. Tilos tdrvénytelen
pénzbeli ajandékot vagy mas juttatést felajanlani vagy elfogadni annak érdekében, hogy magunk vagy
masok szamara izleti vagy személyes elényh6z jussunk. Tilos tovabba kozvetitékon keresztil pénzt
juttatni valakinek olyan médon, amely a korrupcié vagy vesztegetés gyanujat vetheti f6l. Amennyiben
a Tarsasag valamely munkatérsa partneriink részérél tapasztal ilyen kezdeményezést, koteles azt
felettesének jelenteni.



18. Ajandék, iizleti szivesség

Ajandék és lzleti szivesség felajanlasanal, illetve elfogadasanal messzemen$ Ovatossaggal kell
eljiari. Nem szabad ajandékot, anyagi elényt vagy egyéb juttatast elfogadni akkor, ha joggal
feltételezhetd, hogy annak célja az uzleti dontések befolydsolasa. Kétség esetén mindig kérjuk ki
kozvetlen felettesiink véleményét.

Kifejezetten tiltott az tigyfelek szamara valamely elény biztositasa oly médon, amely megkerlli a jog,
valamint az erkélcs altal megfogalmazott szigora elbirasokat.

19. Pénzmosas

A Tarsasag hatérozottan elitéli a pénzmosas minden formajat, és megakadalyozza, hogy a Tarsasag
pénzigyi mlveleteit barki is pénzmosasra hasznalhassa.

20. Alkalmazottak maganérdekéhez és tevékenységéhez valo viszony

A Tarsasag alkalmazottja felettese elézetes irdsos engedélye nélkil masok szdmara munkaidében
nem végezhet munkat.

21. Kiilsé cégnél vallalt kotelezettség, pozicio, cég tulajdonlasa

Munkaviszony vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony létesitése elbzetes bejelentes és
engedély mellett elfogadott. Mindazonaltal, a Tarsasaggal fenndllé jogviszony mellett végzett
esetleges munka mennyisége vagy jellege nem befolyasolhatja hatranyosan a Tarsaséggal fennallo
munkaviszonyt, és nem lehet ellentétes a Tarsasag Uzleti és gazdasagi érdekeivel.

Vezetbtisztségviseldi, felugyelébizottsagi vagy egyéb hasonlé tisztséget vallalni, tanacsadoi viszonyt
létesiteni vagy tulajdonlast szerezni Uigyfelek, beszallitok vagy versenytarsak érdekeltsegeiben, illetve
olyan feladatokat és poziciokat vallalni, amelynek terjedelme vagy jellege a Tarsasaggal fennalld
munkaviszonyt befolyasolhatja, csak a munkaltatéi jogkor gyakorlojanak kifejezett elézetes irasos
hozzajarulasaval szabad.

22. Politikai tevékenység

A Tarsasag semmilyen formaban nem tamogat politikai partokat, parpolitikai tevékenységhez sem
kézvetlen sem kozvetett modon tamogatast nem nyujt. A Tarsasag terlletén partpolitikai
tevékenységet végezni tilos. A munkavallalok esetleges partpolitikai tevékenységiket kizardlag
munkaidén kiviil, munkahelylikén Kivil €s munkakéruktél és munkavégzésuktdl fuggetiendl, valamint
a Tarsasagot semmilyen formaban nem érintéen attdl teljes fiiggetlenil a mindenkor hatatyos
jogszabalyoknak megfeleléen végezhetnek. .

23. Jelentések, beszamolasi kételezettség

Amennyiben barmely munkavallalo a Téarsasdg barmilyen el6irasdnak vagy iranyelvének
megsértésérd| szerez tudomast, errél tajékoztatnia kell kozvetlen felettesét. Ha erre nincs maod, akkor
az esetet kozvetlenill az (igyvezetének kell jelentenie. Ennek elmulasztdsa méar dnmagaban a jelen
Kodex megsértésének mindsil.

A bejelentésnek tartalmaznia kell minden olyan informéaciét, amely annak kivizsgalasahoz
elengedhetetlen, valamint a bejelentés lehet névtelen, ha a bejelent6 anonim kivan maradni.

Barmely munkavallalé, aki johiszemlen tanacsot kér, hangot ad aggodalmanak, vagy helytelen
magatartast jelent be, a Kédex szerint cselekszik, magatartdsa nem adhat alapot barmilyen hatranyos
megklilonboztetésre vagy munkajogi szankgciora.



A Tarsasag nem enged teret semmiféle megtorlasnak barkivel szemben, aki johiszemiien beszamol
valamely szabaly vagy iranyelv megszegésérél vagy annak gyanujarol.

A jelen Kodex értelmezésével vagy alkalmazasaval kapcsolatban felmeriilé kérdéseket a Tarsasag
ligyvezetdje részére kell tovabbitani.

Az Ugyvezetd sajat beldtasa szerint megteszi a szilkséges intézkedéseket a Kodex hozza eljuttatott
megsértése ligyeben.

24, Zar6 rendelkezések

A Kodex rendelkezései semmilyen téren és mértékben nem korldtozzék a Tarsasag szervezetere,
mikodésére, gazdalkodasara és szakmai tevékenységének egyes konkrét terlileteire vonatkozd
utasitasokban, valamint az egyes munkatarsakkal és megbizottakkal kot6tt munka- es egyeb
szerzédésekben foglaltak hatalyat, hanem — altalanos- és verseny-etikai szempontbdl — kiegészitik azt
magatartasbeli elvarasokkal és ajanlasokkal.

A jelen etikai kddex 2022.06.15. napjan lép hatalyba.

Budapest, 2022.06.09.
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